INSTRUKCJA DO ODESLANIA DOKUMENTOW

l. Jakie dokumenty nalezy niezwtocznie odesta¢ do POLONUS S.C. po dokonaniu rezerwacji?

e Podpisany 1 egzemplarz umowy - zgtoszenia,

e Kserokopie ,,Orzeczenia o niepetnosprawnosci” i kserokopie wypetnionego ,,Wniosku lekarza o skierowanie na turnus
rehabilitacyjny” lub w przypadku braku ,,Orzeczenia o niepetnosprawnosci” kserokopie wypetnionego ,Wniosku lekarza o
skierowanie na turnus rehabilitacyjny”,

e Oryginat druku ,,Informacji o wysokosci przyznanego dofinansowania” - dotyczy wytacznie uczestnikow ubiegajacych sie
o dofinansowanie z MOPS/PCPR.

ODPOWIEDZI NA NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

1. Jakie dokumenty nalezy zabra¢ ze soba na turnus rehabilitacyjny?

e Egzemplarz umowy - zgtoszenia, ktory jest jednoczesnie skierowaniem,
e  Wypetniony i podstemplowany przez lekarza druk: ,,Informacja o stanie zdrowia”,
e  Kserokopie orzeczenia o niepetnosprawnosci oraz wniosku lekarza o skierowanie na turnus rehabilitacyjny
(w przypadku braku orzeczenia o niepetnosprawnosci - wytacznie wniosek lekarza o skierowanie na turnus rehabilitacyjny).
W przypadku nie okazania na turnusie rehabilitacyjnym w/w dokumentow lekarskich, Osrodek moze doliczy¢ 8% podatku VAT

Z tytutu pobytu wypoczynkowego lub zastosowac odrebny cennik pobytow komercyjnych.

. Co nalezy niezwtocznie ztozy¢ w MOPS/PCPR w przypadku otrzymania dofinansowania:

e  Wypetniony i podpisany druk: ,Informacja o wyborze turnusu rehabilitacyjnego”, ktory klient otrzymuje wraz
z dokumentami od POLONUS S.C.

V. Kiedy nalezy dokona¢ ptatnosci za turnus rehabilitacyjny?

e zaliczka podana na umowie, ptatna na rachunek bankowy POLONUS S.C. w ciagu 7 dni od dnia dokonania rezerwacji lub
innym terminie jesli umowa stanowi inaczej.

e doptata - zgodnie z terminem ptatnosci podanym na umowie. Osoby korzystajace z dofinansowania pomniejszaja kwote
doptaty o wysoko$¢ przyznanego dofinansowania z MOPS/PCPR.

Prosimy o bezwzgledne przestrzeganie termindéw ptatnosci. Brak wymaganej wptaty w terminie moze spowodowac

skreslenie z listy uczestnikow.

V. Jak ztozy¢ rezygnacje z udziatu w turnusie rehabilitacyjnym.

e Rezygnacja winna by¢ zgtaszana telefonicznie lub osobiscie w biurze a nastepnie niezwtocznie potwierdzona w formie

pisemnej ztozonej w biurze lub przestanej listownie badz w formie elektronicznej na adres rezygnacje@polonus.travel.pl

VI. Na jaki numer rachunku nalezy dokona¢ wptaty za turnus rehabilitacyjny?
Dane do przelewu: POLONUS S.C., 90-261 to6dz, ul. Jaracza 13.
Ing Bank §laski 83 1050 1461 1000 0092 7413 8750

VII. Co nalezy wpisa¢ w polu ,.tytut przelewu”?

Przyktad: nr rezerwacji, Imie i Nazwisko uczestnika, Miejscowos¢ i Nazwa Osrodka, termin pobytu.

VIII. Kiedy uczestnik otrzymuje fakture za pobyt na turnusie rehabilitacyjnym?

Uczestnik otrzymuje imienng fakture za pobyt na turnusie rehabilitacyjnym po dokonaniu petnej wptaty za turnus i
dostarczeniu do Organizatora kserokopii orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci lub kserokopii wypetnionego przez lekarza
whniosku o skierowanie na turnus rehabilitacyjny. Faktury beda wydawane klientom:
e Podczas trwania turnusu rehabilitacyjnego lub
e  Po zakonczeniu turnusu rehabilitacyjnego listownie Poczta Polska lub drogg elektroniczna.

Wszelkie uwagi dotyczace wystawienia faktur na ptatnikow podatku VAT, tj. Zaktady Pracy, Fundacje, Stowarzyszenia,
DPS, prywatne firmy i inne (nie dotyczy dofinansowan z PCPR i MOPS) nalezy bezwzglednie zgtasza¢ przed dokonaniem
ptatnosci. W przypadku nie umieszczenia numeru NIP nabywcy na paragonie, nie bedzie mozna wystawi¢ faktury na

w/wym. instytucje po dokonanej ptatnosci!
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